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       GARANTÍA VOX MUEBLES S DE RL DE CV brinda garantía de 1 año a partir de la entrega de la mercancía, por defectos imputables a VOX MUEBLES S DE RL DE CV, de acuerdo con los artículos 82, 92, y 93 de la Ley de Protección al Consumidor, observando lo siguiente:  Por razones de sanidad e higiene y de acuerdo a lo dispuesto en el artículo 119 del Código Sanitario, no se hacen cambios de colchones y blancos, ya que estos se consideran prendas de uso íntimo.  La mercancía en liquidación y/o de piso de venta, se entregará en las condiciones físicas en que se encuentren al momento de su venta; por ello no se realizará devolución o cambio físico alguno ya que el CLIENTE deberá firmar de conformidad al momento de levantar el pedido.  Los accesorios entregados en Tiendas VOX, deberán ser revisados al momento de la compra, ya que una vez salida la mercancía de Tienda no se realizará ningún cambio ni devolución por algún defecto que llegase a presentar la mercancía.  En caso de que la mercancía presente daños derivados de la entrega o armado efectuada por VOX MUEBLES S DE RL DE CV, el CLIENTE acepta que un técnico especializado realice la evaluación correspondiente y en su caso se realice la reparación del mismo o cambio físico según determine el técnico.  Cuando el CLIENTE solicite hacer valida su garantía por detalles en la calidad del mueble se tendrá que realizar una evaluación por parte de un técnico que se encargara de certificar que el mueble haya sido usado en la condiciones estipuladas en el documento “EL CUIDADO DE LOS MUEBLES”, caso contrario, VOX MUEBLES S DE RL DE CV se reserva el derecho a la aceptación de la garantía.  Como parte de los servicios que VOX MUEBLES S DE RL DE CV ofrece, es la asignación de personal capacitado para armado e instalación de los muebles; en caso de que el CLIENTE realice el armado por su propia cuenta tendrá que notificarlo y firmar la Responsiva ACEPTANDO que al realizarlo queda invalidada la garantía de la mercancía adquirida; dicha Responsiva tendrá que entregarla al operador que realice la entrega o enviarla al correo electrónico armados@voxmuebles.com  Una vez concluido el servicio de armado el CLIENTE deberá firmar el “Reporte de instalación” otorgado por el armador donde manifiesta su conformidad con el servicio realizado y constatando que evaluó perfectamente que el o los muebles no presentan detalle alguno.  VOX MUEBLES S DE RL DE CV se reserva el derecho a cumplir con lo mencionado en el apartado “GARANTIAS”, cuando el plazo prescrito o en su defecto, LOS PRODUCTOS hayan sido usados en condiciones diferentes a las estipuladas en el documento “EL CUIDADO DE LOS MUEBLES”, estos presenten reparaciones efectuadas por un tercero o hayan sido trasladados a otro lugar distinto del domicilio donde se efectuó su entrega y/o armado. VOX MUEBLES SA DE CV Av. Presidente Juárez 2020, Col. Los Reyes, Tlalnepantla de Baz CP. 54073 Tel. 55-8976-2588 y 55-8976-2589 

    

        
      
        
          
            
               Thumbnails
            
            
               Document Outline
            
            
               Attachments
            
          

        

        
          
          

          
          

          
          

        

      
  

      
        
          
            
            
              
                Previous
              
              

              
                Next
              
            

          


          
            
            Highlight all
            
            Match case
            
          


          
            
          

        
  

        
          
            
              Presentation Mode
            

            
              Open
            

            
              Print
            

            
              Download
            

            
              Current View
            

            


            
              Go to First Page
            
            
              Go to Last Page
            

            


            
              Rotate Clockwise
            
            
              Rotate Counterclockwise
            

            


            
              Text Selection Tool
            
            
              Hand Tool
            

            


            
              Document Properties…
            
          

        
  

        
          
            
              
                
                  Toggle Sidebar
                
                

                
                  Find
                
                
                  
                    Previous
                  
                  

                  
                    Next
                  
                

                
                
              

              
                
                  Presentation Mode
                

                
                  Open
                

                
                  Print
                

                
                  Download
                
                
                  Current View
                

                


                
                  Tools
                
              

              
                
                  
                    Zoom Out
                  
                  

                  
                    Zoom In
                   
                

                
                  Automatic Zoom
Actual Size
Page Fit
Page Width

50%
75%
100%
125%
150%
200%
300%
400%


                
              

            

            
              
                
                

              

            

          

        


        


        
          

        


        
          
            
            
              More Information
            
            
              Less Information
            
          

          
            
              Close
            
          

          

          
        

      
 

      
        
          
            
              Enter the password to open this PDF file:

            

            
              
            

            
              Cancel
              OK
            

          

        

        
          
            
              File name: -

            

            
              File size: -

            

            

            
              Title: -

            

            
              Author: -

            

            
              Subject: -

            

            
              Keywords: -

            

            
              Creation Date: -

            

            
              Modification Date: -

            

            
              Creator: -

            

            

            
              PDF Producer: -

            

            
              PDF Version: -

            

            
              Page Count: -

            

            
              Close
            

          

        

        
          
            
              Preparing document for printing…
            

            
              
              0%
            

            
              Cancel
            

          

        

      
  

    
 

    

  